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2 ONTUE TOUR O (A REGION, & membres du groupe de travail régional « Hygiéne des mains ».

7¢me journée de Prévention du Risque Infectieux en EHPAD
18 Octobre 2018
Terra Botanica — Angers.




Contexte

- Problématique :

( ¢ '\) — LIndicateur de Consommation des Solutions Hydro Alcooliques (ICSHA) diminue au niveau de la
e Région Pays de la Loire (sur la base des données ICSHA 2013-2014)

e Création d’un groupe de travail en 2015

* Public: Etablissements sanitaires de la région Pays de la Loire

* Objectif : Améliorer ’hygiéne des mains par désinfection hydro-alcoolique des mains et faire
progresser I'ICSHA en
— Partageant des pistes d’amélioration, grace a I’expérience d’Etablissements qui ont fait
progresser leur ICSHA.

+* Interview de 32 établissements de la région: 16 ayant vu leur ICSHA progresser/
16 ayant un ICSHA faible (Avril 2016-Mars 2017)

— Diffusant de nouveaux outils/supports de communication, relatifs a I'utilisation des
SHA

— Accompagnant la diffusion du nouvel ICSHA 3.
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Quel objectif?

Améliorer I’hygieéne des mains par les solutions hydro-alcooliques au sein
des établissements sanitaires et d’'impliquer tous les acteurs (directeurs,

professionnels, usagers)

Comment ? quels

Pour qui ?

Quel calendrier ?
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v'Mise a disposition de 2 kits pédagogiques itinérants (1 kit par hémi-région), composés de
différents éléments :
=*Un totem SHA
=Une sélection d’affiches, supports pédagogiques crées par les établissements de la
région
=Des affiches et supports nationaux
=*Une charte d’engagement signée par la direction de chaque établissement emprunteur
=Une fiche « retour d ‘expérience » a adresser au CPIAS PDL a la fin de la période de
prét.
=Porte- bijoux en cadeaux

v'Jusqu’a 18 établissements sanitaires de la région pourront bénéficier annuellement de ce
dispositif. Seront prioritaires les établissements sanitaires ayant les plus faibles scores
ICSHA2.

v'Eté 2017 : Conception des 2 kits itinérants

v'Octobre 2017 : appel a participation aupreés des établissements sanitaires ayant les plus
faibles scores ICSHA2

v'Décembre 2017 : validation de la liste des établissements retenus et des circuits itinérants
v'Février2018 : livraison des 2 totems

v'Février 2018 - Février 2019 : rotation des totems au sein des établissements (6 semaines de
prét par établissement)



ITINERAIRE DES TOTEM SHA
OUEST

du 05/02/2018 au 15/02/2019

ITINERAIRE DES TOTEM SHA

EST
du 05/02/2018 au 15/02/2019
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SSR Les Récollets (49)

Centre Hospitalier Doué la
Fontaine (49)




Totem au bloc
opératoire.....en Vendée.

Synthésze du tour
des Pays de la Loire des SHA
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Avant la sollicitation par le CPIAS PDL....

Aviez-vous mis en ceuvre des actions afin de
favoriser 'utilisation des SHA?

o

Aviez-vous identifié les
raisons de votre faible
consommation en SHA?

7 * Mise en place d’un réseau de référents hygiéne
6 sensibilisé a I’hygiéne des mains et ICSHA
6 . aMLonQ a
e Action annuelle de sensibilisation par les
; correspondants
e Utilisation de supports multiples et variés pour
4 maintenir la communication autour de I’hygiéne des
mains.
3 e Sensibilisation des professionnels lors des journées
hygiéne des mains et semaine sécurité des patients.
2 * Utilisation de caisson pédagogique
. . . * Audit d’'observation
. .: *  Travail collectif sur I'identification des opportunités
0 . : d’HDM et de DSF des mains par les soignants..

 Diffusion des résultats de consommations aux services



Points positifs du dispositif

* Totem
— Simple d’utilisation par les professionnels, visuel agréable, couleurs attrayantes+++
— Distribution automatique appréciée
— Interpelle les professionnels et engage une discussion autour des SHA
— Bonne sensibilisation des visiteurs, ambulanciers
— Suscite la curiosité des patients
— Sans danger pour les patients déambulants (utilisation non intuitive du dispositif)
— Partagé entre plusieurs établissements: crée une dynamique de groupe
— Bon outil de communication

e Outils livrés avec le totem
— utilisés par les correspondants des services

e Outils de la boite a outils

— Affiche « 5 indications de ’THDM » mise dans les dossiers des patients et sur les
chariots de soins B
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Totem

Déplacement difficile (lourd)++

Difficile d’acces pour personnes a mobilité réduite
Difficulté pour les personnes agées a comprendre le fonctionnement

Ne peut étre laissé en libre accés dans des services ou patients a risque (conduite
addictive)

Attrait limité pour les soignants

Imposant et intimidant

Faible participation des familles et patients

Période de prét de 6 semaines trop longue

Communication insuffisante autour du projet/utilisation du totem
Sortie du distributeur a tendance a vite s’obstruer donc vigilance.

Importance d’un relai sur
< i site, et d’'une rotation
réguliere du totem

Quelques soucis logistiques...

10



5 6 -
4 >

4_
3_

3_
2_

2_
1_

1_

0
0 - 0 - T
Oui Non NSP

11



28 CEST :
PASE@Y: Etlasuite?

e Fin du premier circuit février 2019: bilan
e Avant fin 2018:

— Elaboration du second tour des totems apres sollicitation des
établissements ayant les plus faibles scores ICSHA, et motivés pour
bénéficier de cette expérience!

— Déja des ETS sur liste d’attente!
— Proposition aux EHPAD s’il reste des places....

e Diffusion mensuelle d’outils de promotion de 'HDM
et de propositions d’actions VOUS AVEZ UN MESSAGE
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(RN CEST La boite a outils
PAS@W! « hygiene des mains »

http://www.cpias-pdl.com/

Outils transmis par des hygiénistes de la
région. Sélection par le groupe de travail pour
alimenter la boite a outils.
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‘ P Iq s Qui sommes nous ? Liens utiles Evénements Actualités fl»

Pays de la Loire

Actualités

L'actualité du CPIAS Pays de la Loire

Lavez vous les mains : C'est juste une Info SF2H Sortie d'un film pédagogique réalisé
question de bon sens! par le CHR de Metz-Thionville
Un vidéo a voir et a revoir, En cette période estivale il 'y a pas de tréve Accéder ici a la vidéo
https://www.youtube_comi/watch? médiatique pour les IAS le mondial de football
v=MBAKTACyiBO&feature=youtu.be... &tant désormais derriére nous. Santé Publique .

Lire cette actualité Lire cette actualité Lire cette actualité

23 Avril 2018 : Evolution de La rougeole Les SHA font le tour de la
la stratégie de gestion en Région
Evolution de |a stratégie de gestion en Tout ce gu'il faut savoir sur la rougeole etrouver tous les outils mis 2

cas d'épidémie de rougeale : Le HCSP dispositio s dela

rappelle |z définition des niveaus Region ici

_ _ ~ Lire cette actualité Lire cette actualite Lire cette actualité
epidémigues, précise lesmo— ~ T ° oottt pniaieeteetotibeletnind
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AUDITS HYGIENE DES MAINS
Diapos formation indications HdM auditeurs_CHLaval P ——
Grille audit friction SHA_CHLaval
Grille audit Hdb_CHLawal
Evaluation des connaissances port de gants et hygiéne des mains Ch Laval 2017
MODELES DE PRESENTATION RESULTATS D'AUDITS e )}_
hode d'emploi des 3 modéles de présentation COMMUNICATION PROFESSIONNELS Bane 1
5 moments HOM HUG CPiasPOL L .
Résultats audit HUG CRiasFOL Ind.lcatll:-ns HOM HUG =t CPRiasPDL
Soare HOM HUS CFiasPOL wffiche pr15 HOhd SHA_CHNMECHLawval

Flanche étiquettes Hdhi_CHLawal

COmMMUNICATION %ISITEURS USAGERS

Flyer des mains propres sont des mains siires CHC are
S indications HOOW HUG et CRiasFPDL
Flverws &tes entre bonnes mains_CHHN
Affiche pris HOW SHA_CHHNMECHLaval

Flaquette Info Hugo 'escargot

IMPLICATION DES CORRESPONDANTS

4 DEFIS POUR LES CORRESPONDANTS EN HY GIEHE
[&fi n®™ CHU Hantes

OUTILS LUDIGUES

[éfi 02 CHU Mantes
[afi n®2 CHU Mantes
[afi n°3 CHU Hantes

Hygiéen’ actu

Dans le cadre de k Journée Mondiale
d Hygiéne des Mains,
nous vous proposons de bréves activités
toutau long dumois de mai
a faire avec vos collegues

PROMOTION DES 5 INDICATIONS HDM PAR L
Diffusion affiche et &tiquettas autour des 5 indic

1_Indication HDh_CHNMECHLavali RS
2_Indication HOhd_CHMMECHLawal ATNSY
| B_Indication HDM_CHNMECHLaval ==

WFFICHES LUDIQUES PROMOTION SHA
1_Affiched_CHUMantes
2_Affiche?_CHUMNantes
B_Affiches_CHUNantes
& _Affiched_ CHUNantes

FAERIQUER SA BOITE A SHA
Baite a SHA Clinique Sud Vendée

SETDE TABLE - MOTS CROISES

" |5et de table S5R Les Récollets
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