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MATIS Mission d’appui transversal a la prévention des IAS MATIS




La communication vécue différemment...
...selon la génération! (1)
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La communication vécue différemment...

...selon la génération ! (2)
-
I'emploi

Liberté et Sécurité et

flexibilité stabilité
Produit-
symbole

Attitude vis-a-vis Dépendants du
de la technologie numérique
Média de & <
' communication
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En pratique

A public mixte, outils mixtes!

* Les outils doivent étre combinés

* Besoin de messages clairs, courts, rapides




Et I’hygiene des mains ?

Jeu sérieux

‘ rotegeo\s nous
protégeons les autres

La SHA*, pourquoi ?

Concours :
- Evaluation
Défi Ensemble, adoptons la
' friction hydroalcoolique.

nformez vous sur le site #adoptonslafriction
preventioninfection.fr #hygienedesmains

Réalité
virtuelle




Les vidéos

e Courtes snack content

* Genération Youtubeurs, Vlogueurs, tutoriel, DIY L ,

* Des vidéos toutes relayees sur YT Rk

e Des styles différents du plus sérieux au plus
décalé ... DAN @r M CORPS

e Un public tres jeune G & =

* Des sujets dont nous pouvons étre les -
messagers

* Des patients et professionnels qui s’en P ﬂ EZJ(?YFHOEN'XQ,,::;:;::;:;:»_,

N
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Et ... LASUITE

Des millions de vues !

al
~1) TUTORIELS

2) TEMOIGNAGES

3) INTERVIEWS



climen.mp4

Et nous ? On s’y essaye !

3 YouTube ™ clip ameli grippe hiver

Contre les virus de I'hiver, apprenons les gestes barriéres — version longue Q

3649172 vues * 6 déc. 2019 i 192 &) 16 & PARTAGER . ENREGISTRER

; Assurance Maladie
W™ = e 1 abonnés SABONNER



Contre les virus de l’hiver, apprenons les gestes barrières – version longue.mp4

MATIS vous propose des Draw My Life

4 courtes vidéos animées : 4 messages clés

Différence friction/lavage

Impact de la friction sur la flore cutanée
Protection de tous le monde

Tolérance et innocuité

Wi R X AR

RN KRR X AR X

www.preventioninfection.fr
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DML4_LavéritésurlaffaireSHA.mp4
DML1_MavieMonOeuvre.mp4
http://www.preventioninfection.fr/

Jeu sérieux

Le seul fait de dire que c’est un jeu modifie le comportement

Ex : Etude sur des étudiants, lettres H et X défilent sur un
écran, il faut cliquer sur les H.

Groupe 1:41% d’erreur

Groupe 2 : 15% d’erreur (« les X ce sont les chevaliers Jedi et les

H les méchants »)

e Détournement de la vocation initiale du jeu vidéo a
des fins de formations

 Formations plus interactives et attractives
' Meilleure assiduité

e Meilleure mémorisation a long terme

e Qutils de plus en plus présents en santé

" J’ai besoin


Stair.mp4

Et nous ? On s’y essaye !

.OPTES 2 i

)RCOPIE A [ON e,
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SEREZ-VOUS PLUS FORT QUE LA GRIPPE ? °

@

Frangaisj English

WILL YOU BE STRONGER THAN INFLUENZA? o

Nom de code I. U A.S

"

Mission Préca

Saison¥
Infections rc—pcromlror\
e

Confrontez dans un environnement ludique et sans danger,
VoS connaissances, vos pratiques et visualiser
les conséquences de vos actes.

o ", —
C’ESTPLUSQU'UNJEU! % B | .-
UN SERIOUS GAME g



MATIS vous propose I.CONTROL

PARTEZ A LAVENTURE SUR LA
PLANETE NOSOCOMIALE...

...ET DEVENEZ...

LE’MAIATRE DES
PRECAUTIONS
STANDARD !

DEVENEZ
SOIGNANT
POUR ETRE LE
MEILLEUR DES
PATIENTS !

www.preventioninfection.fr

Jeu sérieux
Formation et mise a niveau sur les
précautions d’hygiene standard

Patient / Soignhant
Ville / EMS / ES
Gagner les passeports
Précaution Standard, basés sur les
recommandations SF2H 2017 ,

Sélection aléatoire de 8/240
situations cliniques

Jouable en ligne ou téléchargeable


http://www.preventioninfection.fr/

MATIS vous propose I.CONTROL

.CONTROL

e jeu sériewr national sur les précautions standard

3 288 joueurs

Représentants
d’usagers

- 247 549
' s ' Nombre de maitres des Précautions Standard
) (3 passeports)
ph A
supérieur @ 500 |/
de 200a 500 +
de 100 & 200 \'
i e
de 50 100 “!u

DA
E— de0d 50

Médecin Patient

=
Médicaux Paramédicaux N es Patients Représentants
95 z ’7’ [étudiants, directeurs] ou usagers d'usagers

Patients el représentants d'usagers avec au moina 1 passeport patient ¢ E

Patients ou Représentants
usagers 5 d'usagers <

Joueurs avec au moins

Médecin 760 Patient 4"

Retrouvez le RéPias sur I.Control est disponible en ligne, et en téléchargement gratuit sur
L 4 o www.preventioninfection.fr

REPIAS .

MATIS



Evaluation

www.preventioninfection.fr

Audit PULPE’ FRICTION

Py U
3 ¥
o
Se connecter S'inscrire

( }



http://www.preventioninfection.fr/

e
Audit PULPE’ FRICTION

Etablissements de santé et médico-sociaux, principe d’échange et de partenariat avec
I’équipe

Evaluation des professionnels
* Observance déclarée de la friction
* |Importance donnée a I’hygiene des mains

* Freins a la friction hydroalcoolique Jamais Toujours
Lof[alalaslals[ef[7]8[o9]10]
<€ >

Rapport automatisé

e Répartitions des professionnels dans 3 stades de changement

e  Diagnostic d’équipe avec orientations d’actions

 Approche nouvelle de résultats, profitable a I'équipe et au patient

Entretien Patient/ Résident
* Visibilité de la friction hydroalcoolique faite par les soignants
* Information regue sur I’hygiene des mains personnelle
* Importance donnée a ces deux é'éments (= sensihilisation)




Freins

Quelles sont les raisons principales qui peuvent ou qui pourraient vous empécher de faire une
FRICTION des mains ?

Nocivité du produit

Produit inconfortable ou désagréable

Geste professionnel non a risque
Disponibilité du produit I

Allergie avérée l

Pas I'habitude

Pas convaincu de llintérét

-~
oo

n
(=]
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.

Pas concemé

o
W

Pas une priorité

' Manque dinformation 48

Colt du produit I D8

Ne sait pas comment faire (technique) || 0.5
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Fig. 2. Proportion de citation des différents freins parmi tous les freins & la friction hydro-

alcoolique cités. (7754 professionnels médicaux et paramédicaux. Extraction pulpe’friction au 20 septembre 2019).




AUDIT Freins

Stade Stade 2 Slade 3
Gestes non a risque
Pas concerné
‘Manque d’information
(27,5 %)
3235
Novicité o
Inconfort (61'1 A’) -
Disponibilité du produit T
Mangque de temps B - ]
(11,4 %)/

/Pas I’habitude
_  Pas convaincu de l'intérét

Stade 2 - Hésitants & adopter la Friction (Contemplation)

(Volition)

(7754 professionnels medicaux et parameédicaux. Extraction Pulpe'Friction au 20
septembre 2019).




Réalité virtuelle
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E SimSimple Health
Almédia

100 ou plus
Téléchargements PEGI3 ®
Installer

< SimSimple

Chambre d'hémodialyse

aluation
17

Correct

' A propos de I'appli >

SimSimple Health est une solution de formation
pour le personnel hospitalier.

Professionnel

&SFQH medipix

1 @] <
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Escape game

L —— R ——— E=ros x|

((:I}(r:iwl (@) https://www.techopital.com/un-escape-game-p © ~ & H (%] QR Code Generator | Create ... | @ TecHopital - Un "escape ga... ‘ & Portail du CHU ®! TecHopital - Un "escape ... % ‘

)

l@ | Biomedical | Fonctions support Immobilier Qualité / Sécurité Ressources humaines Agenda Offres d’emploi

tec Recherche | Sélectionner le theme ﬂ Expression Q

06/01/2020 < = Commenter cet article

Un "escape game” permet d'améliorer la détection de
I'antibiorésistance par les soignants Volre sdrasse Email ->

PARIS, 6 janvier 2020 (TecHopital) - Sensibiliser les
, soignants a I'antibiorésistance grace a un escape
game -un jeu d'évasion grandeur nature- a permis apm
d'améliorer de fagon "pérenne” la détection du risque Les offies @ -ob
lié aux bactéries hautement résistantes aux J
antibiotiques émergentes (BHRe) aux urgences, selon Ingénieur Test et Vérification (HF) AGEA <
des données présentées le 16 décembre a la Réunion
" interdisciplinaire de chimiothérapie anti-infectieuse
(Ricai).

Nouvelle-Aquitaine

Les offres d'emploi

Crédit: Shutterstock/\MLevi

Tweets par TecHopital
A l'occasion d'une visite de certification du groupe




Défi / Concours

DANSE DU SHA

* Flash mob : danse du sha 2012
e Relais hand Sanitizing relais
 Chant
* Photo
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#safeHANDS il
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#HandHygiene #HealthForAll #InfectionPrevention

It's in Your Hands - the official song for the World Hand Hygiene Day (5th of May)



Danse du SHA - Hand rub dance - 2012 [720p] (online-video-cutter.com).mp4
It’s in Your Hands - the official song for the World Hand Hygiene Day (5th of May).mp4

www.preventioninfection.fr

Annuaire ROR CPias Portail signalement e-SIN Connexion Q

QUI SOMMES NOUS ? DOCUMENTATION BOITES A OUTILS AMP ES HYGIENE DES MAINS

Partageons!

Vous souhaitez apporter vos idées,
réaliser votre projet, développer

votre outil ou échanger sur
les projets déja partagés ?

Je remplis le formulaire

Suivez toute I'a;z{ualité du
RéPias ! 7

/
€ Une fois par mois, recevez par émail4gute notvé actualité, et nofre
sélection d'informations via notr€ newsletter. S

Forum

Accéder au Forum

SPICMI

Vous avez dit Arbre de Noél Etudes de couverture
Micrococcus B : : vaccinale chez les
vmodcenac 7 ’ nrofeccinnnele de


http://www.preventioninfection.fr/

Web sociale

Social média landscape 2018
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Web sociale

QUI SONT LES SOCIONAUTES FRANGAILS ?
2018

60% Em [29% [8% .

des femmes
tablette

A des francais sont sur . .
I 10 s réseaux sociaux i il

TOD 13% des socionautes francais disent
N0 o 2 : 20/ e \ 1
308 millions de socionautes | des hommes {3"/0 ) ne pas avoir confiance dans les infos
: relayées sur les réseatix saciaux

@ Les socionautes selon I'age

0 ' \ 70 ps francais diplomes
i MQVGHI]B dage dL-I 0/% gﬁssf.r;:c;?ui dsg)rlx? ;:C(mnaum
84% F 82% socionaute frangais o
' . F - VS  29% des non diplémés :
58%

cadves et professions inteflectuelies

IIs sont actifs sur : =
- 35% 2.6 plateformes A\ 10%

130/0 \ ouvriers m
1211 1824 2539 4059 6063 S0 s 238

FredCavazza.net




Web sociale

Délivrer le bon message dans notre domaine d’expertise

Accroitre la diffusion de I'information et faciliter le partage de l'information

Faciliter la communication interactive, connexion et I'engagement du public

Atteindre une plus grande diversité de publics

W TWITTER f Facesook SUIVEZ-NOUS

— L
e I Hygieénes @RevueHygienes - 20h , B nSaveTheDate : les journées Ecicatrisations c'est du 26 au 28 u n a
= - i f janvier prochains & Paris, au Palais des Congres, et c'est organisé
eseau de Prevention des Infections
Associées aux Soins

+ Premiers résultats de I'audit de pratiques ZPulpeFriction : les
professionnels de #santé partagent |z réalité du terrain !
MNous vous invitons & lire les résultats mis & disposition par

@Prev_Infection http:/bithy2tgxrHh 1jour {ily a) - Voir sur Facebook - Partager Archives

par la Societé Francaise et Francophone des #plaies et ETT
Cicatrisations { SFFPC). Pour en sawvoir + NEWSL ER




Web sociale et hygiene des mains

La chasse est ouverte !

#lhygienedesmainssauvedesvies




Perspectives

* Vidéo interactive in progress ...

Whorefr  QUAURAISTUFAIT A MA PLACE 2 =/ BLACK WRROR
- ' BANDERSNATCH

IL SUFFIT PARFOIS DE PEU

&3 Youlube POUR FAIRE BASCULER TOUTE UNE VIE

Y

EMMA MEHDI




e
En pratique

e Outils existants répertoriés dans I'onglet documentation du RéPias

* Boites a outils hygiene des mains MATIS, outils du 5 mai 2020, journée
mondiale de I’hygiéne des mains

Outils d’évaluation (Pulpe’friction), de formation (I.CONTROL) et de communication (Vidéo,
quizz, affiches)

Jeu concours

Bienvenue
- sur le site national
- de prévention et
de surveillance

des Infections
Associées aux Soins




Conclusion

* Multiples approches pédagogiques et outils a disposition

* Créez votre propre approche outils !

* Et partagez-les sur www.preventioninfection.fr

NOS OUTILS DE PARTAGE D'INFORMATIONS

PARTAGE D'OUTILS NEWSLETTER

PARTAGE D'IDEES

Re i . %
Réseau de Prévention des Infections
Associées aux Soins



http://www.preventioninfection.fr/

o L Réseau
de Prévention
des Infections
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MATIS

Au quotidien,
Camille
adopterla
bonne
protection

L7 4

rotégeans nous
protégeons les autres

Ensemble, adoptons la
friction hydroalcoolique.

La SHA*, pourquoi ?

Info vous sur le site #adopt
preventioninfection.fr #hygienedesm.

Au quotidien, rﬁ.j :
Léo sait adopter (a8~ =
Ensemble, adoptons la bonne protection,* .

friction hydroalcoolique. ‘ ,‘g_'

*solution hydroalcoolique

Retrouvez le RéPias sur

v Il o

Informez vous sur le site

preventioninfection.fr

Et vous, le savez vous ?

#adoptonslafriction

#hygienedesmains

rRérias

Ensemble, adoptons la

friction hydroalcoolique.

#adoptonsl

preventioninfection.fr #hygie

Ensem
friction

ble, adoptons la
hydroalcoolique.

la SHA® protége aussi bien les
patients que les soignants des
infections.

Ensemble, adoptons la
friction hydroalcoolique.

vihio

preventioninfection.fr

#adoptonslatriction

#hyglensdesmains

de votre attention !

Au quotidien,
Paul sait
adopter la
bonne
protection.

—_—

Et vous, le savez vous ?

: patients que les soignants des
infections.

Ensemble, adoptons la
friction hydroalcolique.

L Informez vous sur le site Wadoptonsias
vhio preventioninfection. fr

Ahygienede:

Au quotidien,
Jules sait adopter
la bonne protection.

Ensemble, adoptons la
friction hydroalcoolique.

Informez vous sur le site

preventioninfection.fr

#adoptonstafriction

#hygienedesmains
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