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Bienvenue aux de

MEDICO-SOCIAL

Nous vous remercions de votre patience
Le webinaire débutera a 11 h 00

Profitez-en pour tester le son de votre ordinateur ’ . !
Thematique du jour

Votre micro est désactivé par défaut pendant

toute la durée du webinaire. Risque Infectieux

Vous pourrez poster vos questions et o '
CPias

commentaires via le Tchat de I'application.
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Thématique du jour

Risque Infectieux




QualiREL
sante Ql_,[alj:té

MEDITOEO-5§0CITAI

Au programme !

 Lerisque infectieux : de quoi parlons-nous ?

e Quellien avec les attendus de la Haute Autorité de Santé ?

 Questions / réponses
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Le risque infectieux:
De quoi parlons nous ?
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o ® Le risque infectieux: De quoi parlons nous ?
N
CPlas
Pays de la Loire

Le risque qu’un résident/une
personne accompagnée soit
infectée par un microorganisme

Le risque qu’un professionnel soit
infecté par un microorganisme
sur son lieu de travail
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Parasites

sarcopte

Punaise de lit

Le risque infectieux: De quoi parlons nous ?

Différents types de micro-organismes et parasites

CHAMPIGNONS

La Teigne

BACTERIES

STAPHILOCOQUE DORE

PSEUDOMONAS

CLOSTRIDIOIDES
DIFFICILE

LEGIONELLA
PNEUMOPHILA

VIRUS

HEPATITE B

VIRUS DE LA

GRIPPE

SARS CoV-2




Le risque infectieux: De quoi parlons nous ?
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Prochaine personne malade Germes
(Hite réceptif] (Agent)

- Bébés - Bactéries
- Enfants - Virus
- Personnes dgées - Parasites
- Personnes dont le systéme

immunitaire est affaibli
- Personnes non vaccinées
Tout Ie monde Oi sont les germes ?

. [Réservoir]
Par o1 entrent-ils ? - Personnes
_ - Animaux domestiques

(Voie o entrée) - Animaix sauvages
- Bouche - AMliments
- Lésions cutanées - Saletd
- Yeux - Eau

Par oil sortent-ils ?

Comment se propagent-ils ?

(Mode de transmission) (Voie de sortie)
- Contact mains - Bouche (vomissements,
- Jouets, sable salive)
- Goutelettes lorsque vous éternuez, - Lésions cutanées
parlez, toussez - Gouches et toilettes
(selles)

Source : https://jan-pro.ca/fr/briser-la-chaine-dinfection-partie-1-de-2/
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» Enquéte de prévalence en 2016 : 28 277 résidents dans 719 EHPAD
» 3 % de résidents avec au moins une infection :

Pneumonie

11,5% _|nf. Clo. diff
Inf. Resp. basse ) i
24,0% 0%
! UN JOUR DONNE EN FRANCE :
, patient 120 présente au moins une
£ hospitalisé nfection nosocomiale®
Inf. esc/plaie
Inf. P& T.mous 2:0% 3 o (1PA)
20,4% : < O des résidents en EHPAD [récentent ra
\ Inf. cathéter |'3'|
— 1,3% ] ,
Gale g 0 0 0] Lesinfection 4E‘ cause la plus fréquente
0.3% | ées aux soins sont la de décés a I'hépital’
Inf. U J___

36,9%

. Etude 2014 en EHPAD : 71 AES au cours des 12 derniers mois sur 801 IDE

Source: Prév’Ephad2016 et ARLIN Rhéne Alpes
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» Périmetre d’action :

* S0ins
* Gestion des excréta
» Circuit propre/sale (déchets, linge)
 Entretien de l'environnement
 Surveillance de I'environnement (air/eau)

 Activité et convivialité...
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« Exemples d’actions:

» Mise en place au quotidien des bonnes pratiques d’hygiene (Précautions
standard) et renforcée par les precautions complémentaires (contact, air,

gouttelettes, ..)
» Surveillance du réseau d'eau pour prevenir le risque de légionnelles

» Gestion d’'une épidémie de SARS-CoV-2/ gastro entérite / gale
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Quel lien avec les attendus de la Haut Autorité de Sante ?

—— ]




Les objectifs associés au sein du manuel HAS
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HAS

* Lapersonne

MESURER
A AVELIOREN LA GUALITE

e Référentiel
d'évaluation de |
i OO0
établi ts et N , . . o
b e g o O""'ﬁ OBIJECTIF 3.7.2 mettre en ceuvre les actions de prévention et de gestion du risque
meédico-sociaux
infectieux

.7. LESSMS définit
et deploie sa
stratégie de

Les professionnels

prévention et de
maitrise du risque
infectieux

OBIJECTIF 3.7.1 définir une stratégie de prévention et de maitrise du risque
infectieux et s'assurer de sa mise en ceuvre

OBIJECTIF 3.7.3 sensibiliser et/ou former régulierement les professionnels a la
prévention et a la maitrise du risque infectieux

L'ESSMS




Les élements d’évaluation au sein du manuel HAS
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LES MOYENS :

b Des entretiens avec :
©® |a personne accompagnée
® les membres du Conseil de la Vie Sociale
© les professionnels
© |a gouvernance des ESSMS

= |

»» Une consultation documentaire

»» Des observations sur le terrain




Les éléments d’évaluation au sein du manuel HAS
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sante Thématique : Accompagnement a la santé

OBJECTIF 3.7 = L'ESSMS définit et déploie sa stratégie de
prévention et de maitrise du risque infectieux.

CRITERE 3.7.1 = LESSMS définit sa stratégie de prévention et de maitrise du
risque infectieux et s'assure de sa mise en ceuvre.

EIETTEETIETE : Tous ESSMS

Toutes structures
Tous publics

Eléments d’évaluation Références

) HAS - Spéacifiques
Entretien avec 'ESSMS
* BBPP Prévenbon des addicons o réduction

L'ESSMS définit sa stralégie de prévention el de maltrise du des nsques ef des dommages par kes cenires

o i e B o 5 .’ : i i de soirs, d'accompagnement el de présention
s PP i - S TR S

- LESSMS communique sur les ragles dhygiéene et de

préavantion du risque infactieus.

L'ESSMS évalue régulidrement le respect des régles * Arlicle D312-160 CASF

dlhj'glﬂf'lE‘ el de pré'-'ElﬂtH:ln du FIE-EIUE infectieux. » [retruclion nf DECSISPAIINIRMES du 15j|jﬂ

X " " " 2016 redafve 3 la mise en oeuvre du progeamme
L'ESSMS actualise =a stratégie autant que nécaessains. rtional daclions de prévention des inkaclions
aszockes aux soing (PROPIAS) dans e

secleur médico-socal 20182018
Consultation documentaire » Circulairs  inlerminislérislle  DECS/DGS

Références lagales et réglementaires

n® 201 2-118 du 15 mars 2012 redalive A la mise

Tous documenis décrivant la siratégie de 'ESS5MS en
matiara de prévention ef de maillrise du rsgue infactieux.
Exemples : projet d'etablissement/de service, descriplion de
l'organisation, des riles al responsabilités.

Tous elemeants de communication sur kes régles d’hygigns al
da prévantion (procedures/protocolas, conduite a tenir,
plaguettes, affichage) dans chague domaine concerné
(ygiane des locaux, hygiane des mains, décontamination,
linge, DASRL...}

Systéme dévaluation des praliques, résultats el aclions
d'amalioration.

Dates des derniéres révisions de la politigue de prévention at
dea maitrise du risque infectieux.

& euvre du programme national de présention
des infections dans le sectaur médico-social
01103
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Des entretiens avec : les professionnels
e Les professionnels savent identifier les situations nécessitant
une gestion spécifique du risque infectieux.
e Les professionnels mobilisent les moyens nécessaires mis a
leur disposition

Les professionnels sont régulierement sensibilisés et/ou formés a la prévention et a la
maitrise du risque infectieux.

Une consultation documentaire :

- Tous éléments mis a disposition des professionnels pour déclarer, analyser le risque
infectieux. Exemples : plan bleu, DARI, fiche de signalement, d’alerte.

- Tous supports permettant d’apporter la preuve de la réalisation des
sensibilisations/formations des professionnels a la prévention et a la maitrise du
risque infectieux. Exemples : plan de formation, actions de sensibilisation, feuilles
d’émargement, ressources pédagogiques, modalités d’acces ou supports spécifiques.
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Des entretiens avec : la gouvernance des ESSMS

e 'ESSMS définit sa stratégie de prévention et de maitrise du

risque infectieux.

e 'ESSMS communique sur les regles d’hygiene et de prévention du risque infectieux.

e 'ESSMS évalue régulierement le respect des regles d’hygiene et de prévention du risque
infectieux.

e |'ESSMS actualise sa stratégie autant que nécessaire.

Une consultation documentaire :
Tous documents décrivant la stratégie de 'lESSMS en matiere de prévention et de maitrise
du risque infectieux. Exemples : projet d’établissement/de service, description de
I'organisation, des rbles et responsabilités.
e Tous éléments de communication sur les regles d’hygiene et de prévention
(procédures/protocoles, conduite a tenir, plaquettes, affichage) dans chaque domaine
concerné (hygiene des locaux, hygiene des mains, décontamination, linge, DASRI...)
e Systeme d’évaluation des pratiques, résultats et actions d’amélioration.

e Dates des dernieres révisions de la politique de prévention et de maitrise du risque
infectieux




Les élements d’évaluation au sein du manuel HAS
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Les observations sur le terrain :

e Toutes observations permettant de confirmer le respect des regles d’hygiene,
de prévention et de gestion du risque infectieux, quelle que soit |'activité
concernée. Exemples : hygiene des mains, locaux, DASRI, linge, alimentation
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Les ressources disponibles pour avancer

B
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» Objectif 3.7.1 : L'ESSMS définit sa stratégie de prévention et de
maitrise du risque infectieux et s'assure de sa mise en ceuvre :

» Projet d’établissement contenant :

 L'identification au minima d'un ,

 La mise a jour du par an avec le suivi d’'un ,

« Un des professionnels comprenant le risque infectieux

 La mise a jour de soins en incluant les bonnes pratiques d’hygiene,

(consommation de produits hydro-alcoolique, % de
vaccination (résidents et professionnels), carnet sanitaire)

e La ayant une expertise en hygiene
« Une aupres des réesidents et des usagers (conseil de vie social)
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Risque infectieux : les ressources disponibles

» Objectif 3.7.1 : L'ESSMS définit sa stratégie de prévention et de
maitrise du risque infectieux et s'assure de sa mise en ceuvre :

« Moyen pour mettre en ceuvre la stratégie d'établissement :

2 r‘&» S
©) Apmce Rigorake deSartt )
Asverpre- & )
Rydoe-Aoes g

DARI/DAMRI :
Protocoles : fic
~ormation des

accompagnement par l'organisme expert en hygiene (EMH)
nes REPIAS (preventioninfection.fr)
orofessionnels : communication, ateliers, e-learning, présentiel, ...

| e suivi des inc

icateurs : participation a conso PHA (REPIAS PRIMO), exemple

carnet sanitaire (ARS ARA))

LR

AR VOUS AVEZ
_) 30 SECONDES
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Exemple outils :
Site du REPIAS PRIMO : antibioresistance.fr

Evaluations des pratiques de prévention des infections en EMS NE

« Hygiene des mains en ESMS
e Autoévaluation Hygiéne des mains en ESMS : document word a télecharger NEW
e Autoévaluation Hygiéne des mains en ESMS en ligne
e Formulaire vierge pour préparer votre saisie (pdf)
o

Présentation de l'outils PREMMs : PRomotion et Evaluation de I'hygiene des Mains en établissement Medico-
social

VOUS AVEZ

AU QUOTIDIEN

POUR VOTRE SANTE ET CELLE DES AUTRES
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Risque infectieux : les ressources disponibles
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» OBJECTIF 3.7.2 — L'ESSMS définit et déploie sa strategie de
prevention et de maitrise du risque infectieux :

* Précautions standard/ complémentaires

Réferentiel SF2H  Formation avec acquisition de connaissances

] o Support COLINES « Sensibilisation

Etablissements de santé
Etablissements médicosodaux
Soins de ville

JUIN 2017

PRECAUTIONS STAND”R
Qul ? Quol ? b

RECOMMANDATIONS

-



Risque infectieux : les ressources disponibles
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- OBJECTIF 3.7.2 — L'ESSMS définit et deploie sa stratégie de prévention et
de maitrise du risque infectieux :

Infections Associées aux Soins (IAS)

L3 o
Ré Pl% iiiein | on Etablissements Médico-Saciaux (EMS)
Axnncifgs sux Soiny

* Flyer sur le signalement

- m Obtenir une Alde technlgue pour la mise en place de mesures de prévention
E_ et de controle d'infections rares, Inhabltuelles, graves et/ou dpldémigues
w Alerter les Agences réglonales de santé, les Centres dappul et de prévention

BT, des IAS (Cplas) et Santé Publique France

m Permetire a Santé Publique France de survelller I'évolution dévénements
a fsque Infectleux

INFECTIONS INATTENDLUES OU INHABITUELLES

Que dois-je signaler 7
Ex : une réslstance bactérlenne particulléne, un site Inhabitual dinfection,

l des circonstances de survenue particulidres...
2
2 N
|' -
LIAS A PROVOQUE LN DECES
L Ex : votre patient est décédé d'une endocardibe, vous penser que

l'origine est un cathéter posé pour son traltement en ambulatolre

IMPORTANT : Les Infectioms a5soclées aux solns peuvert concemer des patients/résidents ou les persannels gul les sakgnent

Qui signale ? TOUT PROFESSIONMEL DE SANTE PEUT EMETTRE LN SIGNALEMENT

En établissement médico-soclal (EHPAD) ow en centre de santd,
un référent peut &tre NomMmE pour

m Coordonner sa gestlon
. m Faire la promotion du signalement Inteme aw sein de la structure

CAS GROUPES [EPIDEMIE DU ALGMENTATION
AMNORMALE DE CAS DANS UN TEMPS COURT)
Ex: plusieurs cas d'Infection sur cathéter sous-cutand, ...

L]
L'IAS EST LINE MALADIE A DECLARATION OBLIGATCIRE
Ex : mugenle, listériose, légionellose, toxl-Infection alimentaire "_“

collective...
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» OBJECTIF 3.7.3 — Les professionnels sont regulierement
sensibilisés et/ou formés a la prévention et a la maitrise du
risque infectieux.:

« Formation par des organismes expert (RTH, CPIAS, autres...)
« Formation en e-learning (i-control)

» Sensibilisation sur le risque infectieux par le médecin coordinateur, I'IDEC,
les referents en hygiene ou |'organisme expert en hygiene

» Journée sur le risque infectieux
« 07/03/2023 : Angers

C
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Risque infectieux : les ressources disponibles

COORDONMEES RELAIS TERRITORIAUX D'HYGIENE
DES PAYS DE LA LOIRE

LOIRE-ATLANTIQUE
Responsable : Benoit LIBEAL

Centre Hospitalier General
11 boulevard Charpak - B.P. 414 - 44506 SAINT-RAZAIRE CEDEX COLINES

Tel:02 722738530
gﬁmij : b libeau@ch-saintnazaire fr

Responsable : Marielle CHARDMN

Centre Hospitahier CORHYLIM

Rue de Werdun - B.P. 229 - 43145 CHATEAUBRIANT

Tel - 07617126 18 ) DEIphiP.E-:H-'-'I.'..I'-.-'Ir-.I = I
'%-:JIE',U: manedle. charon&Ech-cnpfr

Responsable : Clement LEGEAY

Centre Hospitaber Universitaire

ANJELIN

4 rue Larmey - 49833 ANGERS

Tal - 02.41 35.49.35 .-'ThiEFr'g.' AOCHAIS D2 41 3545355
e.mail : Clement LegeayiEchu-angers fr ou ressau-AMIELINGECchu-angers fr

Responsable : Awrelie MARTUET

Centra Hospitalier Mord Mayenne

229 boulevard Faul !;jﬂ];j_gv__— 53105 MAYENME
Tél: 061797 1004

& mail : RTH53&ch-mayenne.fr

Secratariat : Muriel RUAULT 02 486514 23 /D5 21 51 8575

Responsable ; Eric TRICOT

Centre Hospitalier
154 wvenue Rubilland - 72037 LE MANS CEDEX 9

Tal - 02.43.43.20.47 JErC TRICOT : 06 25 47 34 20
e.mail : etricot@ch-lemans fr

Responsable : Chloe JANSEN

Centre Hospitalier Departemental Vendae

Boulevard Stephane Moreau - E5025 L& ROCHE-SUR-YON

Tel : 02.51.44 63.40 / 02.51.08.57.93

e.mail : chloe.ansen@&chd-vendes fr ou hygisne&chd-vendee fr

RTHS3

LUTIN 72

CLINDREVE

Responsable : Magali BAUER

Centre Hospitalier CHOLET
1 rue harengo - B.P. 507 - 45325 CHOLET CEDEX

Tal : 02.41.48.60.05
& mail : magali.baver@ch-cholet fr

Responsable : Roselyne HUE

Centre Hospitalier Loire Vendee Oogan
Boulevard Guerin - B.P. 210 - B5302 CHALLAMS CEDEX

Tal - 02.51.48.50.15 4/ 02.51.45.60.95
mﬂ: rhuegch-vo i

ECLIN

Responsable : stephanie PERROM

CPIAS PDL

Centre Hospitaler SALUMUR
Route de Fonteyraud - BP100 - 49403 SAURMUR

Tal : 02.41 53.35.73
& mail ; stephanie_perroni@ ch-saumur. fr

Responsable : Gabriel BIRGAMND
Batiment Le Tourville - CHU

5 rue Pr Boquien — 44093 MANTES
Tel - 02 4008 39 36

= mail : cpizs. pdl@chu-nantes.fr

CPias
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N’oubliez pas les ressources déja en lighe !

¢
e

$
’ . 3 "
. ~ RANDE BESSINGE (8D S A 50
Q lIRE . BaTDRESRTPATIENTS % e
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LES MINUTES QUALITE DU MEDICO-SOCIAL (MQMS)

Replay, foire aux questions et diaporamas

DEVALUATION SIF Lt rROgET
. : PERSONNALISE
Co-construction et

o I Y ar A TaL AL personnalisation du projet
ERCUL DR [ ASANGMACTION ¢ Y

DE EXMRIRNCE DEs USABERS d'accompagnement

QualRELSavéd © awil 2022

BUD 0'a DE A LA SISTION
BOCUMINTAIRE

RESSOURCES POUR L'EVALUATION HAS DANS LE SECTEUR MEDICO-
SOCIAL

19U D EVASSON (RECAST GAMAY
- MAS QUA MME MY T .

A somsemidii ot tearianth | COSMOS [COURDINATION
LANITAING £/0U Mpet o
' - £

COMMUNAL TE OF FanQues PaMis BT 0F LA
- DEMANCHE G4 ITE DANS LY
SECTEUR MEDICO S0CIAL

Des outils pour accompagner les structures

QUTRS 'l‘idnu i

QUALITE FERESTION Dy

COMMUNAUTE OF PRATIQUES
HANDICAP

JEU oeNagu bt s Ak TS calkdd : - ¢

- YR SR TAAND T o ) LIVEEY « STOLLTURLR £F FasR
~ A X ENTRAITANG VIVER LA Dhnasrus Quating «
B MUNAUTE DEPRATIQU MG -~ 2 . snvsrnis o ; L RETOURS B exAtaryNCEs

_ I pps TRP KA ABEF ANESM

uo1)Isodsip 2410A B 13HI|eND Ip S32IN0SSAI S
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- ) A bientdt pour les prochaines
« Minutes Qualité Médico-Social » :
Structures concernées par l'évaluation
QLLaLLte sur le 2¢me semestre 2023
MEDICO-SOCTATL - Vendredi 27 janvoer a 11 h -

Surveillez vos mails pour vous inscrire !




